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Cuartel General, 15 de junio de 2011 
 
Señor Capitán: 
 
 

Las atribuciones que confiere el Reglamento General en el número 6 del 
artículo 29, lo acordado en el Consejo Regional de Comandantes, los días 19 de marzo y 16 de 
abril de 2011, las modificaciones indicadas en las Ordenes Nº 80 / 2009 y Nº 72 / 2010, y con el 
objeto de actualizar los cambios que se han dispuesto, con esta fecha se ha dictado la siguiente; 
 

ORDEN DEL DIA N° 69 / 2011 
 
Deróguense las disposiciones referentes al Código de Claves Radiales de 

la Orden del Día 131/08 de fecha 26 de septiembre de 2008, y a contar de esta fecha dispóngase 
el siguiente Código de Claves Radiales de la Institución. 
 

0-0 Silenciar transmisiones radiales hasta nueva orden. 
0-1 Dé y/o amplíe el Pre-informe. 
0-2 Se consulta y se informa... 
0-3 Repita el cambio en forma lenta y pausada. 
0-4 indique de qué se trata...  
0-5 Indique su ubicación. 
0-6 Diríjase al lugar con alarmas. 
0-7 Llegue al lugar sin alarmas. 
0-8 Fuera de servicio. 
0-9 En servicio 
0-10 Regrese a su Cuartel 
0-11 Guardia preventiva. 
0-12 Diríjase al lugar sin alarmas. 
0-13 Transmita por el equipo radial de la Pieza de Material Mayor. 
  
1-0 Solicite la presencia de Carabineros 
1-1 Solicite apoyo aéreo.  
1-2 Solicite una ambulancia del SAMU u otra que indica …..  
1-3 Solicite la presencia de personal de Emergencia Comunal.  
1-4 Solicite la presencia de personal de Empresa que se indica.  
1-5 CONAF. 
1-6 Solicite la presencia del Comandante de Guardia.  
1-7 Solicite la presencia de Capitán de Guardia.  
1-8 Solicite la presencia de personal del Departamento de Investigación de 

Incendios.  
1-9 Solicite la presencia de Grupo de Fuerza de Tarea de Rescate Urbano.  
1-10 Solicite la presencia del Departamento Haz-Mat.  
1-11 Solicite la presencia de Grupo Canino.  
1-12 Solicite el apoyo externo que indica…..  
1-13 (Nueva) Solicite a la persona que se comunicó con la Central que se acerque a 

la máquina.  
1-14 (Nueva) Indique tiempo estimado de llegada de.....  (Ej. Chilectra, Metrogas, 

Samu etc.) 
 
2-0 Despache al lugar un Carro Bomba. 
2-1 Despache al lugar un Carro Porta escalas. 
2-2 Despache al lugar un Carro de Rescate. 
2-3 Despache al lugar una Ambulancia. 
2-4 Despache al lugar un Carro Cisterna. 
2-5 Despache al lugar un Carro Haz-Mat. 
2-6 Despache al lugar el Carro que se indica. 
2-7 Despache al lugar una Mecánica Telescópica. 
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2-8 Despache al lugar un Carro de Transporte. 
2-9 Despache al lugar un Brazo Articulado Hidráulico. 
2-10 Despache al lugar Material Mayor con Motobomba. 
2-11 Despache al lugar Material Mayor con Grupo Electrógeno. 
2-12 Despache al lugar Material Mayor con Cascada de Aire. 
2-13 Despache al lugar un Carro de Rescate Pesado. 
2-14 Despache al lugar un Carro de Apoyo de Rescate. 
 
3-0 Solicita comunicación telefónica con la Central.  
3-1 Solicita comunicación telefónica con el Cuartel General.  
3-2 Solicita comunicación telefónica con su Compañía.  
3-3 Solicita comunicación telefónica con su domicilio.  
3-4 Solicita comunicación telefónica con su oficina.  
3-5 Solicita comunicación telefónica con el número que se indica.  
3-6 Desocupe el teléfono del Cuartel. 
3-7 Solicita comunicación telefónica a celular. 
 
33 Solicita comunicación telefónica Urgente. 
 
5-0 Pase a Frecuencia Nacional de Bomberos.  
5-1 Pase a frecuencia Principal 
5-2 Pase a frecuencia de Ampliación de Informaciones 
5-3 Pase a frecuencia de Trabajo 
5-4 Pase a frecuencia de Trabajo 
5-5   (Nueva) Pase a frecuencia con Repetidora (5-1 Repetidor) 
5-6 Pase a frecuencia de los Comandantes – Capitanes. 
5-7 Pase a frecuencia Interna de su Compañía.  
5-8 A la escucha únicamente con receptor. 
5-9   (Nueva) Frecuencia Digital 
5-10 (Nueva) Pase a frecuencia Digital  (equipos mototurbo) 
 
 
6-0 Indique conforme, Voluntario a cargo, cantidad de personal y si concurre 

personal calificado. 
6-1 Material Mayor se dirige sin personal. 
6-2 Indique la dirección exacta. 
6-3 Material Mayor en el lugar. 
6-4 Se solicita instrucciones. 
6-5 Indique la ubicación de grifos próximos al lugar. 
6-6 Se solicita más personal al lugar.  
6-7 Situación controlada. 
6-8 Material Mayor se encuentra disponible.  
6-9 Material Mayor se retira.  
6-10 Material Mayor en su Cuartel.  
6-11 Material Mayor en panne.  
6-12 Material Mayor sufrió colisión.  
6-13 Material Mayor se dirige a...... 
6-14 Material Mayor a se dirige a cargar combustible.  
6-15 Material Mayor a se dirige recuperar material a Centro Asistencial.  
6-16 Falsa Alarma.  
6-17 Material Mayor en la Jurisdicción del Cuerpo. 
6-18 (Nueva) Material Mayor que indica ingresa a túnel  
6-19 (Nueva) Material Mayor sale de túnel.  
7-0 Establece puesto de mando e indica Voluntario a cargo. 
7-1 Indique las horas de llamado, alarma y el material concurrente.  
7-2 Indique Voluntario a cargo, su ubicación, labor que realiza, si se encuentra 

o no armado a grifo. 
7-3 Cadáver en el lugar. 
7-4 Artefacto explosivo o incendiario. 
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7-5 Se sufre agresión. 
7-6 Solicite apoyo logístico. 
7-7 Informar a la prensa. 
7-8 Detenga el trabajo y evacúe la estructura siniestrada. 
7-9 Proceda a evacuar a los moradores del inmueble. 
 
8-0 Comandante que indica o Capitán de Guardia, se encuentra disponible. 
8-1 Comandante que indica o Capitán de Guardia, no se encuentra disponible. 
8-2 Envíe K a Cuartel de la…. Compañía.  
8-3 Envíe K a mi domicilio. 
8-4 Envíe K a mi oficina. 
8-5 Envíe K a la dirección que se indica...  
8-6 Me dirijo al lugar por mis propios medios.  
8-7 Concurrir todos los Comandantes.  
 
9-0 Guardia preventiva grado...... 
 1.  Guardia de….., voluntarios por Cías.  
 2.  Guardia Nocturna desde las… hrs.  
 3.  Acuartelamiento General Inmediato. 
 
10-0 Llamado Estructural 

10-0-1 Llamado Estructural Básico. (Menos de 3 pisos) 
10-0-2 Llamado Estructural Edificio. (De 4 o más pisos) 
10-0-3 Llamado Estructural Lugar público. (En horario de 

funcionamiento) 
10-0-4 Llamado Estructural en Poblaciones, (Material ligero). 
10-0-5 Llamado Estructural Haz Mat 

 
10-1 Llamado a Vehículos. 
10-2 Llamado de Pastizales y/o Basura. 
 
10-3 Llamado a Rescate de Emergencia 

10-3-1 Llamado a Rescate de Emergencia simple. 
10-3-2 Llamado a Rescate de Emergencia reforzado, complejo. 
10-3-3      Llamado a Rescate de Emergencia en caudal de río 
10-3-4 Llamado a Rescate de Emergencia en altura sobre 4º piso. 
10-3-5 Llamado a Rescate de Emergencia con riesgo de caída. 
10-3-6 Llamado a Rescate de Emergencia en espacios confinados. 
10-3-7 Llamado a Rescate de Emergencia en derrumbes. 

 
10-4 Llamado a Rescate Vehicular 

10-4-1 Llamado a Rescate Vehicular hasta 4 personas lesionadas o 
atrapadas 

10-4-2 Llamado a Rescate Vehicular con más de cinco lesionados o 
atrapados 

10-4-3 Llamado a Rescate Vehicular con relación Haz Mat. 
 
10-5 Llamado Haz-Mat. 
10-6 Llamado a Gas. 
10-7 Llamado Eléctrico. 
10-8 Llamado No Clasificado. 
10-9 Llamado a Otros Servicios. 
 
10-10 Llamado a Escombros 
10-10-1 Llamado a Escombros estructural 
10-10-2 Llamado a Escombros forestal. 
 
10-11 Llamado a Servicio Aéreo.  
10-12 Llamado de Apoyo a otros Cuerpos.  
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10-13 Llamado a Atentados Terroristas. 
10-14 Llamado a Accidentes Aéreos. 
10-15 Llamado a Simulacro. 
 
10-16 Llamado en Túnel. 

10-16-0  Fuego en interior de túnel y/o emanación de humo al interior de 
éste. 

10-16-3  Rescate de personas atrapadas y/o encerradas producto de 
derrumbes o el colapso de estructuras, al interior del túnel. 

10-16-4  Personas atrapadas y/o lesionadas, que se encuentren en el 
interior de vehículos motorizados, producto de un accidente al 
interior de un túnel. 

10-16-5  Emergencia que se reconozca la presencia de Materiales 
Peligrosos al interior de un túnel.  

 
11-0 Indique como recibe. 
11-1 Fuerte y claro. 
11-2 Se recibe con interferencias. 
11-3 Central operando solo por frecuencia principal. 
11-4 Indique operadores en servicio. 
11-5 Central en transmisión de pruebas. 
11-6 Central con transmisión abierta accidentalmente.  
 
12-1 Asigna cuartel de reemplazo.  
12-2 Retira cuartel de reemplazo.  
12-3 Diríjase al lugar con máxima precaución.  
12-4 Toque sirena del Cuartel.  
12-5 Active inversor de voz.  
12-6 Material Mayor suficiente en el lugar.  
12-7 No armar.  
12-8 Capitán......, asume el mando del Cuerpo.  
12-9 Citación a...... Compañía.  
12-10 Solicita conductor para...  
12-11 (Nueva)  Inicie procedimiento de evacuación de Cuarteles  
12-12 (Nueva)  Indique situación jurisdiccional y capacidad operativa de su Cuerpo 

de Bomberos.  
 

Dese cuenta al Consejo de Oficiales Generales, notifíquese a las 
Compañías, Secretaría General y Comandancia. 
 

 

 
 
AL SEÑOR 
CAPITAN DE LA COMPAÑÍA 
PRESENTE 
 
CGE/jtc. 


